Ochrana osobnich udaju

Obecné informace

VSechny pojmy pouZité v tomto bodé maji vyznam, ktery je jim pfifazen v Zakoné o ochrané
osobnich tidaji a v Obecném nafizeni o ochrané osobnich tdajt (angl. General Data Protection
Regulation — GDPR) v platném znéni.

Spolec¢nost Golden Tree d.o.o. (dale jen Spole¢nost) zpracovava osobni tidaje v souvislosti se
sluzbami, které nabizi. Spolecnost se zavazuje chranit divérnost osobnich tidajt a soukromi
uzivateld svych sluzeb prostiednictvim vhodnych organizacnich a logicko-technickych opatteni.

Spolecnost neodpovida za spravnost, uplnost a aktualnost uidajti zadanych uzivateli. Spole¢nost
nepredava tdaje tretim stranam, s vyjimkou smluvnich partnerti, s nimiZ ma uzavienou smlouvu o
ochrané osobnich tidajt a ktefi jsou smluvné vazani stejnymi standardy ochrany osobnich udajt
jako spolecnost.

Spolecnost uchovava shromazZdéné osobni tidaje v ramci Evropské unie a nevyvazi je do jinych
zemi.

Ucel pouziti
Osobni udaje ziskané prostrednictvim webovych stranek provozovanych spole€nosti za ticelem
provedeni online nakupu se pouZzivaji vyhradné pro ucely vyrizeni a doruCeni objednavky.

V pripadé nékterych sluZeb (napfiklad pravidelné zasilani novinek nebo jiné propagacni aktivity)
spolecnost shromazd'uje osobni tdaje s vyslovnym souhlasem uZzivateld. UZivatel mize svij
souhlas kdykoli odvolat v souladu s ustanovenimi téchto podminek.

Souhlasem s ukladanim, zpracovanim a predavanim osobnich tdajt v ramci ucasti ve slosovani o
ceny nebo prihlaSenim se k odbéru novinek prostfednictvim e-mailu dava osoba spolecnosti jako
spravci shromazdénych osobnich tidajii opravnéni ke zpracovani shroméazdénych osobnich udajt
pro ucely vybéru vzorkd, prizkumi a statistického zpracovani tdaji, ke zjiSténi vyuzivani sluzeb, k
prizptisobeni nabidky a segmentaci, k prizkumu trhu, k informovani o nabidkach, novinkach,
vyhodach a/nebo k zasilani jinych reklamnich material e-mailem, telefonem (pomoci SMS zprav)
a/nebo pomoci jinych aplikaci (napf. Viber, Whatsapp), k informovani uzivateli o sluzbach online
centra a spolecnosti Golden Tree d.o.o. a spriznénych osobach.

Souhlasem s ukladanim, zpracovanim a pfedavanim osobnich tdaji v ramci uiCasti ve slosovani o
ceny nebo prihlaSenim se k odbéru novinek prostfednictvim e-mailu dava osoba spolecnosti jako
spravci shromazdénych osobnich udaj opravnéni ke zpracovani shroméazdénych osobnich udajt
pro ucely vybéru vzorki, prizkumi a statistického zpracovani tdaji, ke zjiSténi vyuzivani sluzeb, k
prizpiisobeni nabidky a segmentaci, k priizkumu trhu, k informovani o nabidkach, novinkach a
vyhodach, k zasilani novinek e-mailem, telefonnim cislem a/nebo jinymi reklamnimi kanaly, k
informovani uZzivateld o sluzbach online centra a spolecnosti Golden Tree d.o0.0. a spfiznénych
osobach.



Doba skladovani

Pokud spolecnost zpracovava osobni tidaje na zakladé souhlasu, zpracovava je do doby, nez je
souhlas odvolan Zadosti o odstranéni osobnich udajt z databéze.

Pokud jsou osobni tidaje zpracovavany na jiném pravnim zakladé (napf. plnéni kupni smlouvy,
zakonna ustanoveni), uchovava spolecnost osobni tidaje po dobu nezbytnou k dosaZeni ucelu, pro
ktery byly udaje shromazdény, nebo po dobu stanovenou v té dobé platnymi pravnimi predpisy.

Postup pri uplatnéni prav

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se zpracovani vaSich osobnich tidaji nebo chcete-li uplatnit nékteré
z niZe uvedenych prav v souvislosti s vaSimi osobnimi tidaji, kontaktujte nas prosim na

adrese: info@gogoldentree.cz nebo nam zaslete Zadost poStou na adresu Golden Tree d.o.0.,
Alpska cesta 43, 4248 Lesce, Slovinsko.

Spolecnost si v pripadé uplatnéni prav tykajicich se osobnich tdaji vyzada od subjektu tidajt
dodatecné informace za ucelem spolehlivé identifikace a miize odmitnout jednat pouze tehdy,
pokud prokaZze, Ze nemiiZe subjekt idajt spolehlivé identifikovat.

Spolecnost se zavazuje odpovédét na Zadost uZivatele o uplatnéni neékterého z niZe uvedenych prav
nejpozdéji do 30 dnii. Pokud nelze Zadosti v plné mife vyhoveét ve stanovené lhiité, spolecnost o tom
informuje uZivatele spolu s odpovidajicim vysvétlenim.

Pravo na informace

Mate pravo byt informovani o tom, které vaSe osobni idaje spolecnost zpracovava, na jakém
zakladg, za jakym tcelem a jak dlouho je uchovava.

Pravo byt zapomenut

Pokud si jiZ neprejete, aby spolecnost vaSe osobni tidaje uchovavala a zpracovavala, a pokud
neexistuji jiné opravnéné divody pro jejich dalsi uchovavani, miiZzete spolecnost kdykoli pozadat o
vymaz vaSich osobnich tdajt.

Pravo pozZadat o opravu, vymaz nebo pravo podat stiZnost

Kdykoli mtiZete poZadat o opravu nebo vymaz svych osobnich tdajti a podat stiznost tykajici se
zpracovani vaSich osobnich udajt spolecnosti prostfednictvim kontaktnich tidaji uvedenych v této
casti obchodnich podminek.

Ze seznamu adresatti se mtizete kdykoli odhlasit na adrese info@gogoldentree.cz nebo kliknutim na
odkaz »Odhlasit odbér zde/Odhlasit se zde« v dolni ¢asti propagacnich e-maili.

Chcete-li se odhlasit z odbéru prileZitostnych reklamnich SMS zprav, kliknéte na odkaz v dolni
Casti prijaté SMS zpravy. Budete presmérovani na webovou stranku, kde mtiZete zadat své telefonni
Cislo, resp. telefonni ¢islo, na které si jiZ neprejete dostavat reklamni SMS zpravy. Po zadani



telefonniho cisla kliknéte na cervené tlacitko ,,Odhlasit odbér” a my vase telefonni ¢islo odstranime
z databaze prijemcti.

Registrovani uZivatelé mohou internetovy obchod kdykoli prestat pouZivat a mohou svou registraci
zruSit. Mohou tak ucinit pisemnym oznamenim o zruSeni své registrace. Pfed zruSenim registrace
musi uzivatel uhradit spolecnosti vSechny dluhy vzniklé z nakupi v internetovém obchodé.
Spolecnost bude chranit diivérnost osobnich udajt a soukromi uzivatelt internetového obchodu v
ramci téchto zasad ochrany osobnich tdaji, a to i v pfipadé zruSeni registrace.

Pravo na prenositelnost

Subjekt tidajii mtize pozadat zpracovatele, aby mu poskytl osobni tidaje, které se ho tykaji a které
poskytl spravci, ve strukturovaném, béZné pouzivaném a strojové Citelném formatu.

Pravo na soudni ochranu a sankce

Uzivatel ma pravo podat stiznost u kontrolniho organu (Ufadu pro ochranu osobnich tidajt), jakoZ i
pravo na pravni prostfedky proti rozhodnuti kontrolniho organu nebo v pripadé necinnosti
kontrolniho organu. V kaZzdém ptipadé vas Zadame, abyste nejprve vyuZili svého prava podat
stiznost pfimo u spolecnosti, a to prostfednictvim vyse uvedenych kontaktnich ddajt.

Prava tykajici se automatizovaného zpracovani

Subjekt tidajii ma pravo nebyt podroben opatfenim vyplyvajicim vyhradné z profilovani, analyzy
nebo predpovédi za pouziti automatizovanych prostredkt zpracovani. V takovém pripadé muze
doty¢na osoba podat stiznost prostiednictvim vySe uvedenych kontaktnich udaju.

Pravo odvolat souhlas

Subjekt tidajii ma pravo odvolat souhlas s dalSim zpracovanim osobnich tidaji, pokud je zpracovani
zaloZeno na souhlasu (napt. v pripadé prijimani reklamnich sdéleni).
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